VieSosios jstaigos Utenos pirminés sveikatos
priezitros centro 2024-2026 mety korupcijos
prevencijos programos plano

priedas

VIESOSIOS ISTAIGOS UTENOS PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
2024-2026 METU KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS IGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANO
2024 M. ATASKAITA

1. TIKSLAS. Didinti Centro darbuotojy, pacienty ir jy artimyjy antikorupcinj samoninguma, netolerancija korupcijai ir skatinti juos elgtis skaidriai ir
sgziningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesgziningo elgesio.
1.1. UZDAVINYS. Didinti Centro veiklos vie§uma ir atskaitinguma visuomenei.
Eil. Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo Laukiamo rezultato vertinimo Ivykdymo Kriterijus
Nr. terminas Kriterijai
1.1.1. Nusimatyti Centro vertybes. Administracija 2024 m. | ketv. Nusimatytos jstaigos vertybés. Ivykdyta
Istaigos vertybés
patvirtintos vieSosios
istaigos Utenos pirminés
sveikatos prieZiliros centro
direktoriaus 2023 m.
gruodzio 28 d. jsakymu
Nr. D-116.
1.1.2. Interneto svetaingje ir vieSai Uz korupcijos Kiekvienais metais | VieSai skelbiamos jstaigos vertybés Nuolat
matomoje jstaigos vietoje (foje, prevencijg ir vieSinama aktuali ir | (interneto svetainéje ir gerai jstaigoje Vykdoma
koridoriuje, kitoje gerai kontrole atsakingas atnaujinta matomoje vietoje). Viesai skelbiamos jstaigos
matomoje vietoje) skelbti darbuotojas informacija vertybés (interneto
istaigos vertybes. svetaingje ir gerai jstaigoje
matomoje vietoje).
1.1.3. | Organizuoti jstaigoje kasmeting Administracija ir 2024 m. IV ketv., Istaigos vadovybés ir darbuotojy 1 karta per metus
vadovybés bei darbuotojy Uz korupcijos 2025 m. IV ketv., suorganizuoty diskusijy skaicius: ne Ivykdyta
diskusija, tikslu aptarti jstaigos prevencijg ir 2026 m. IV ketv. maziau nei viena diskusija per 2024 m. gruodzio mén.
vertybes ir antikorupcinius kontrolg atsakingas kalendorinius metus. vadovybé organizavo
pokycius. darbuotojas susirinkimg su struktiiriniy




padaliniy atsakingais
darbuotojais,
kurio metu buvo aptarti
korupcijos prevencijos
Klausimai ir jstaigos
vertybés.

1.14.

Vykdyti pacienty, kuriems
teikiamos asmens sveikatos
priezitiros paslaugos, apklausas,
siekiant jvertinti pacienty
pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis lygj, integruojant
klausimus apie korupcija, o
apibendrintus apklausy rezultatus
viesinti jstaigos interneto
svetaingje.

Vidaus medicininio
audito grupé

2024 m. I ketv. uz
2023 m.,
2024 m. IV ketv.,
2025 m. IV ketv.,
2026 m. III ketv.

Atlikty apklausy, kuriy apibendrinti
rezultatai paskelbti jstaigos interneto
svetaingje, skaicius: ne maziau nei
viena apklausa per kalendorinius
metus.

1 karta per metus
Ivykdyta
2024 m. apklausos
rezultatai paskelbti jstaigos
interneto svetainéje.

1.15.

Didinant pacienty antikorupcinj
raStinguma, paruosti pacientams
atmintines, padésiancias jiems
pasiruosti vizitui pas gydytoja, ir
jas viesinti jstaigos interneto
svetainéje ir jstaigoje vieSai
matomose vietose bei dalyti
apsilankymo jstaigoje metu.

Uz korupcijos
prevencijg ir
kontrole atsakingas
darbuotojas

2024 m. IV ketv.,
2025 m. IV ketv.

Parengtos atmintinés pacientams:
1. vieSinamos jstaigos interneto
svetainéje ir jstaigoje viesai
matomose vietose;

2. paciento atmintiniy parsisiuntimy
arba perziliry, nuo per kalendoriniais
metais suteikty asmens sveikatos
prieziliros paslaugy pacientams
bendro skaiciaus procentin¢ dalis:
2024 m. — 15 proc.; 2025 m. —20
proc.;

3. Isdalyty atmintiniy nuo per
kalendoriniais metais suteikty asmens
sveikatos prieziliros paslaugy
pacientams bendro skaiciaus
procenting dalis: 2024 m. — 15 proc.;
2025 m. — 20 proc.

Nuolat
Vykdoma
Parengtos atmintinés
vieSinamos interneto
svetainéje ir skelbiamos
vie$ai matomose vietose:

- ,,Kaip pasiruosti
vizitui pas gydytoja*;
- ,,Kaip pasiruosti
laboratoriniams
tyrimams*.




1.1.7.

VieSinti informacija apie
nemokamas (apmokamas

Vidaus medicininio

Kiekvienais metais

1.1.6. Istaigos informaciniuose Laboratorijos Kiekvienais metais | Istaigos informaciniuose stenduose / Nuolat
stenduose / monitoriuose ir kokybés vieSinama aktuali ir | monitoriuose ir interneto svetainése Vykdoma
interneto svetainése skelbti vadybininkas atnaujinta skelbiami aktualiy tyrimy, kuriuos Informacija skelbiama

aktualy tyrimy, kuriuos turi teise¢ informacija
paskirti Seimos gydytojas, sarasa.

turi teise paskirti Seimos gydytojas,
sgrasai.

jstaigos informaciniuose
stenduose / monitoriuose ir
interneto svetainése
paskelbti aktualiy tyrimy,
kuriuos turi teis¢ paskirti

1.1.8.

Privalomojo sveikatos draudimo
fondo (toliau — PSDF) 1éSomis) ir

mokamas asmens sveikatos
prieziuros paslaugas, jy teikimo
tvarkg ir kainas.

Skelbti informacijg apie pacienty

audito grupé
ir

Uz korupcijos

Finansy skyrius

vieSinama aktuali ir
atnaujinta
informacija

Istaigos interneto svetaingje
vieSinama informacija apie
nemokamas (apmokamas PSDF
biudzeto 1éSomis) ir mokamas asmens
sveikatos priezitros paslaugas, jy
teikimo tvarkg ir kainas.

Seimos gydytojas, sarasai.
Nuolat
Vykdoma
Istaigoje, pacientams
prieinamoje vietoje, ir
istaigos interneto
svetaingje vieSinama
informacija apie
nemokamas (apmokamas
PSDF biudzeto 1éSomis) ir
mokamas asmens
sveikatos prieziiiros
paslaugas, jy teikimo

1.1.9.

teises ir pareigas jstaigos
interneto svetaingje.

Vykdyti registracija
ambulatorinéms asmens

prevencija ir
darbuotojas

Administracija,

kontrole atsakingas

2024 m. IV ketv.,
2025 m. IV ketv.,
2026 m. IV ketv.

2024 m. IV ketv.,

Istaigos interneto svetaingje
skelbiama informacija apie pacienty
teises ir pareigas.

tvarkg ir kainas.
Nuolat
Vykdoma
Interneto svetainéje nuolat
skelbiama informacija apie
pacienty teises ir pareigas.

sveikatos prieziliros paslaugoms
gauti per ISanksting pacienty

registracijos informacing sistema

(toliau — IPR IS) visa apimtimi.

Registrattra
ir
Informaciniy
technologijy
specialistas

2025 m. IV ketv.,
2026 m. IV ketv.

Rodiklio reiksmés apskaiciuojamos

Registracijy pirminio lygio
ambulatorinéms asmens sveikatos
priezitiros paslaugoms gaulti,
atlickamy per IPR IS, procentinis
dydis: 2024 m. — daugiau kaip 70
proc., 2025 m. — daugiau kaip 70
proc., 2026 m. — daugiau kaip 70

proc.

pagal formule:

registracijy laikai pirminio

Nuolat
Vykdoma
IPR IS skelbiami

lygio ambulatorinéms
asmens sveikatos
prieziliros paslaugoms
gauti.

IPR naudojimo dalis

23,35 %.




Kalendoriniais metais ASP] per IPR
1S atlikty registracijy
ambulatorinéms asmens sveikatos
prieziuros paslaugoms gauti skaicius
dalijamas is kalendoriniais metais
PSDF biudzeto lésomis apmokéty
ambulatoriniy asmens sveikatos
prieziuros paslaugy skaiciaus.

.2. uzdavinys. Didinti darbuotojy sgmoninguma pranes¢jy apsaugos srityje, kuri laikytina viena i§ svarbesniy kuriant koru

pcijai atsparig aplinkg.

1.2.1.

Skatinti darbuotojus suprasti
prane$¢jy apsaugos mechanizmo
esme ir jo veikimg. Stiprinti
darbuotojy samoninguma,
uztikrinant praneséjy apsauga,
siekiant keisti institucinj pozitrj ]
praneséjus, Salinti neigiama
pozilrj ir nuostatas dél
pranesimy teikimo apie neteiséta
ar nesaziningg elgesj, organizuoti
mokymus, seminarus, diskusijas
ir gerosios patirties sklaidos
renginius.

Uz korupcijos
prevencijg ir
kontrole atsakingas
darbuotojas

2024 m. IV ketv.,
2025 m. IV ketv.

Organizuoty mokymy, seminary,
diskusijy ir gerosios patirties renginiy
skaiCius: 2024 m. — 1 vnt., 2025 m. —

1 vnt. ir 2025 m. — 5 proc. didesnis
darbuotojy, suprantanciy praneséjy
apsaugos mechanizmo esmg ir jo
veikimg, skai€ius nei 2024 m.

Nejvykdyta

1.3. uzdavinys. Tobulinti

antikorupcing aplinka ir valdyti interesy konfliktus.

1.3.1.

Kalendoriniams metams
pasibaigus apibendrinti
darbuotojy etikos taisykliy
taikymo dél darbuotojy etikos
taisykliy pazeidimo, etikos
taisykliy nuostaty laikymosi
kontrolés, etikos komisijos
posédziuose priimty sprendimy
rezultatus ir tai pavieSinti jstaigos
interneto svetaingéje.

Medicinos etikos
komisijos
pirmininkas

2024 m. I ketv.,
2025 m. I ketv.,
2026 m. I ketv.

Iki einamyjy mety I ketvir¢io
pabaigos jstaigos interneto svetainéje
pavieSinta nuasmeninta jstaigoje
veikiancios etikos komisijos praéjusiy
kalendoriniy mety darbo ataskaita.

2025 m. | ketv.
Vykdoma
Istaigos interneto
svetainéje pavieSinta
nuasmeninta etikos
komisijos 2024 m.
ataskaita.

1.3.2.

Siekiant Salinti teisinio
reguliavimo trilkumus, stiprinti

darbuotojy antikorupcinj

UZ privaciy interesy
konflikty prevencija,

2024 m. I ketv.,
2025 m. I ketv.,

stebéseng bei

2026 m. I ketv.

Pagal poreikj atnaujinti ir jstaigos
vadovo jsakymu patvirtinti jstaigos

vidiniai teisés aktai,

Nuolat
Igyvendinta




samoninguma, nustatyti
papildomas kontrolés priemones
valdant interesy konfliktus,
jstaigose uztikrinti Lietuvos
Respublikos viesyjy ir privaciy
interesy derinimo jstatymo
(toliau — Istatymas) laikymosi
kontrolg ir priezitira,
vadovaujantis Jstatymo ir
Vyriausiosios tarnybinés etikos
komisijos (toliau — VTEK)
rekomendacijy dél Lietuvos
Respublikos viesyjy ir privaciy
interesy derinimo jstatymo
laikymosi kontrolés ir priezitiros,
patvirtinty 2021 m. lapkricio 24
d. VTEK sprendimu Nr. KS-332
D¢l rekomendacijy dél Lietuvos
Respublikos viesyjy ir privaciy
interesy derinimo jstatymo
laikymosi kontrolés ir prieZiiiros
patvirtinimo*, (toliau —
Rekomendacijos) nuostatomis,
apie atliktus veiksmus,
informuojant jstaigos vadova.

privaciy interesy
deklaracijy
pateikimo kontrole
atsakingas
darbuotojas

reglamentuojantys viesyjy ir privaciy
interesy kontrole, o jstaigos vadovui
pateikty rastisky ataskaity skaicius
per kalendorinius metus — nemaziau
kaip vieng.

Viesy ir privaciy interesy
kontrolé¢ atliekama
vadovaujantis Viesosios
jstaigos Utenos pirminés
sveikatos prieziliros centro
vieSyjy ir privaciy interesy
derinimo tvarkos aprasu,
patvirtintu
2023 m. balandzio 11 d.
direktoriaus jsakymu Nr.
D-24 ,,Dél Viesosios
istaigos Utenos pirminés
sveikatos prieziliros centro
vieSyjy ir privaciy interesy
derinimo tvarkos apraso
patvirtinimo*.
Asmuo, atsakingas uz
privaciy interesy konflikty
prevencija, stebéseng ir
deklaracijy pateikimo
kontrolg, informuoja
darbuotojus, privalanc¢ius
deklaruoti privacius
interesus, apie jy prievole
pateikti, atnaujinti ar
papildyti deklaracijg bei
teikia rekomendacijas dél
jos pildymo.

1.3.3.

Nustatyti, kiek ir kokiy
korupcijai atsparios aplinkos
kiirimo priemoniy, apimanciy

tam tikrus Korupcijos
prevencijos jstatymo, VieSyjy ir
privaciy interesy derinimo
Jstatymo, Praneséjy apsaugos
istatymo, VieSyjy pirkimy
jstatymo, Vidaus kontrolés ir

Uz korupcijos
prevencijg ir
kontrole atsakingas
darbuotojas
ir
Vidaus medicininio
audito grupé

Iki 2025 m. II ketv.

Atliktas atsparumo korupcijai lygio
nustatymas.

Atsparumo korupcijai

lygio nustatymas bus

atliekamas 2025 m. Il
ketv.




vidaus audito jstatymo
reikalavimus, yra jdiegta
institucijoje ar jstaigoje.

1.3.4.

PeriodiSkai organizuoti mokymus
darbuotojams, padedant formuoti
korupcijai atsparig aplinkg ir
siekiant stiprinti darbuotojy
antikorupcines kompetencijas.
Mokymai turi apimti ne tik
teoriniy dalyky (teisés akty)
aptarima, bet ir praktiniy
pavyzdziy pateikima, pvz.,
teismo sprendimy, Ziniasklaidoje
paviesinty korupcijos atvejy
aptarimg ir kt. Taip pat turi bti
pateikiami aiskiis pavyzdziai,
kokiais veiksmais ir kokiose
srityse gali pasireiksti korupcija
istaigoje. Aiskiai darbuotojus
informuoti apie veiksmy plana,
susidiirus su galimai korupcinio
pobtidzio veika darbo vietoje ar
uz jos riby, kai tokia veika yra
susijusi su darbuotojo
uZimamomis pareigomis ar jo
vykdomomis funkcijomis (t. y.
kaip reaguoti, kam konkreciai
pranesti, kaip pranesti ir kitais
aktualiais klausimais).

Uz korupcijos
prevencijg ir
kontrole atsakingas
darbuotojas

2024 m. II ketv.,
2025 m. II ketv.,
2026 m. II ketv.

Didesnis darbuotojy sgmoningumas
korupcijos prevencijos klausimais:
mokymy korupcijos prevencijos
klausimais, kuriuose dalyvavo
darbuotojai, atsakingi uz korupcijos
prevencija, skaicius: 2024 m. — ne
maziau kaip 1 vnt., 2025 m. —ne
maziau kaip 1 vnt., 2026 m. — ne
maziau kaip 1 vnt., ir
mokymus antikorupcijos temomis)
iSklausiusiy darbuotojy dalis
procentais: 2024 m. — ne maziau kaip
10 proc.; 2025 m. — ne maziau kaip 10
proc.; 2026 m. — ne maziau kaip 10
proc.; arba savarankiskai iSklausiusiy
ne maziau nei 1 temg Lietuvos
Respublikos specialiyjy tyrimy
tarnybos mokymy platformoje adresu
https://emokymai.stt.1t/ darbuotojy
skaiCius, pagrindZiamas jgytu
sertifikatu: 2024 m. — ne maziau kaip
10 proc.; 2025 m. — ne maziau kaip10
proc.; 2026 m. — ne maziau kaip 10
proc.; arba nuolat rengiama ir
atnaujinama dalijamoji medziaga
korupcijos prevencijos klausimais ir
elektroniniu pastu iSplatinta daugiau
kaip 50 proc. darbuotojy.

Nuolat
Vykdoma
2024 m. darbuotojas,
atsakingas uz korupcijos
prevencija dalyvavo
mokymuose ,,Korupcijos
prevencijos pokyciy
valdymas.
Didesnj darbuotojy
sgmoninguma Korupcijos
prevencijos klausimais
buvo siekiama uztikrinti
Siomis priemonémis:
e darbuotojai
supazindinti su trimis
antikorupcinio
Svietimo vaizdo
paskaitomis;
e jstaigos monitoriuose
rodomi informaciniai
filmukai apie
korupcija;
e aiSkiai pateikta
informacija apie
veiksmy plang
susidiirus su galimai
korupcinio pobiidZio
veika — darbuotojai
informuoti, kaip
reaguoti, kam ir kokiu
biidu pranesti apie
tokius atvejus.




4 uzdavinys. Gerinti administraciniy ir vieSyjy paslaugy kokybe, didinti sprendimy ir procediiry skaidruma.

1.4.1.

Pildyti informacijg apie
pacientams suteiktas mokamas
paslaugas statistinése formose

Nr. 066/a-LK ,,Stacionare
gydomo asmens statisting
kortelé® ir 025/a-LK ,,Asmens
ambulatorinio gydymo statistiné
kortelé*, o VLK vykdyti
duomeny apie pacientams
suteiktas mokamas paslaugas,
pildomy formose Nr. 066/a-LK
,,Stacionare gydomo asmens
statistiné korteleé* ir 025/a-LK
,Asmens ambulatorinio gydymo
statistiné kortelé* bei finansinése
veiklos ataskaitose nurodomy
gauty pinigy sumas, uz
pacientams suteiktas mokamas
paslaugas, stebéseng.

Medicinos
personalas
ir

Statistikas

2024 m. IV ketv.
(uz 2023 m. );
2025 m. IV ketv.
(uz 2024 m.);
2026 m. 1V ketv.
(uz2025m.1
pusm.)

Informacijos pildymas statistinése
formose apie pacientams suteiktas
mokamas paslaugas ir Siy duomeny
stebésena. VLK atliktas 2023, 2024
mety ir 2025 m. I pusmecio duomeny
vertinimas ir pateiktas jstaigos
vadovui ar jo jgaliotam asmeniui.

Nuolat
Vykdoma
Informacija apie suteiktas
mokamas paslaugas
pildoma statistinése
formose, vykdoma $iy
duomeny stebésena.

1.4.2.

Taikyti jstaigos paramos gavimo
ir teikimo apskaitos ir vieSinimo
sistemg pagal Sveikatos apsaugos
ministerijos nustatytg tvarka,
patvirtinta Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2022
m. liepos 25 d. jsakymu Nr. V-
1270 ,,Dé¢l rekomendacijy dél
asmens sveikatos prieziliros
Istaigy paramos gavimo ir
teikimo apskaitos ir vieSinimo
sistemos taikymo*.

Vyriausiasis
finansininkas

2024 m. IV ketv.
(uz 2022 m., 2023
m., 2024 m. III
ketv.);

2025 m. IV ketv.
(uz 2023 m., 2024
m., 2025 m. III
ketv.); 2026 m. IV
ketv. (uz 2024 m.,
2025 m., 2026 m.
M1 ketv.)

Taikoma jstaigos paramos gavimo ir
teikimo apskaitos ir vieSinimo
sistema, kurios nustatytos formos
vieSinamos jstaigos interneto
svetainéje ir atliekama nurodytose
uzpildytose formose pateiktos
informacijos analize, o iSvada bei
sitilymai ne reciau kaip karta per
pusmet] pateikti jstaigos vadovui ar jo
jgaliotam asmeniui dé¢l sistemos
tobulinimo, korupcijos prevencijos ir
veiklos skaidrumo didinimo.

Nuolat
Vykdoma
Istaigos paramos gavimo ir
teikimo apskaitos ir
vie$inimo sistema
reglamentuota VieSosios
istaigos Utenos pirminés
sveikatos prieziliros centro
paramos iniciavimo,
gavimo, naudojimo,
kontrol¢s, apskaitos ir
vieSinimo tvarkos aprase,
patvirtintame VieSosios
jstaigos Utenos pirminés
sveikatos prieziiiros centro
direktoriaus 2025 m.
sausio 30 d. jsakymu Nr.




D-19,,Dél Viesosios
jstaigos Utenos pirminés
sveikatos prieziliros centro
paramos iniciavimo,
gavimo, naudojimo,
kontrolés, apskaitos ir
vieSinimo tvarkos apraso
patvirtinimo*,
Istaigos interneto
svetainéje skelbiama

sveikatos priezitros paslaugoms
gauti i8davimo, iforminimo ir
atsakymy pateikimo tvarkos
apraso patvirtinimo* 14 punkto
nuostatos, kad siunciantis
specialistas pacientui
rekomenduoty bent 3 gydymo
istaigas, kuriose teikiamos
atitinkamos asmens sveikatos
prieziliros paslaugos, laikymasi,

Vidaus medicininio
audito grupé

paramos panaudojimo
ataskaita.
1.4.3. | Uztikrinti Lietuvos Respublikos Medicinos 2024 m. 1V ketv., Specialisty, kurie siun¢iant pacientg Nuolat
sveikatos apsaugos ministro 2008 personalas 2025 m. IV ketv., sveikatos prieziliros paslaugoms Vykdoma
m. birzelio 28 d. jsakymo Nr. V- ir 2026 m. IV ketv.
363 ,,D¢l Siuntimy asmens

gauti, rekomenduoty tris gydymo
istaigas, kuriose pacientas greiciau
galéty gauti jam reikalingas
paslaugas, skaicius: 2024 m. — 100
proc., 2025 m. — 100 proc., 2026 m. —
100 proc.
Kriterijaus rezultato jgyvendinimas
nustatomas pagal kasmetinius
pacienty apklausos rezultatus.

Remiantis anketinés
apklausos duomenimis, 36
% specialisty, siuncianciy
pacientg sveikatos

priezitiros paslaugoms
gauti, rekomenduoja tris
gydymo jstaigas, kuriose
pacientas galéty grei€iau
gauti reikalingas

paslaugas.
taip sudarant sglygas grei¢iau
gauti jam reikalingas paslaugas.
1.4.4. | Vykdyti pirkimy stebéseng pagal Viesyjy pirkimy 2024 m. 1V ketv., Istaigos vadovui ar jo jgaliotam Nejvykdyta
tarptautiniy ir supaprastinty specialistas 2025 m. IV ketv.,
vieSyjy pirkimy rodiklius,

skelbiamus VPT Svieslentéje
adresu
https://vpt.Irv.1t/1t/statistika-ir-
analize/pirkimu-vykdytoju-
zemelapis-svieslente-1, ir atlikti

vieSinamos informacijos analize,

2026 m. IV ketv.

asmeniui pateikty iSvady apie atliktos
viesyjy pirkimy stebésenos pagal
tarptautiniy ir supaprastinty vieSyjy
pirkimy rodiklius analizés rezultatus
ir sitlymus skaicius: 2024 m. — 1 vnt,,
2025 m. -2 vnt., 2026 m. — 2 vnt.



https://vpt/

o iSvadas ir esant poreikiui
siilymus d¢l pirkimy stebésenos
rodikliy tobulinimo, korupcijos
prevencijos veiklos skaidrumo

didinimo pateikti jstaigos
vadovui ar jo jgaliotam asmeniui
ne reciau nei du kartus metuose.




