PATVIRTINTA

V3] Utenos pirminés sveikatos prieziiiros
centro direktoriaus 2022 m. gruodzio 30 d.
jsakymu Nr. D-139

VIESOSIOS ISTAIGOS UTENOS PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
2023 — 2024 METUY KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMA

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Utenos pirminés sveikatos prieziiiros centro 2023 — 2024 mety
korupcijos prevencijos programos (toliau — Programa) paskirtis — uztikrinti veiksmingg ir kryptinga
korupcijos prevencija ir kontrol¢ vieSojoje jstaigoje Utenos pirminés sveikatos prieziiiros centre
(toliau — Centras) 2023 — 2024 metais.

2.  Programoje vartojamos sgvokos:

2.1. Korupcinio pobiidzio teisés pazeidimas — administracinis nusiZengimas, darbo pareigy
pazeidimas ar tarnybinis nusizengimas, padaromas piktnaudziaujant jgaliojimais ir tiesiogiai ar
netiesiogiai siekiant naudos sau ar kitam asmeniui, taip pat korupcinio pobiidZio nusikalstama veika.

2.2. Korupcijos rizikos veiksniai — priezastys, salygos, jvykiai, aplinkybés, dél kuriy gali
pasireiksti korupcijos rizika.

3. Kitos programoje vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos jstatyme ir kituose teisé€s aktuose apibréztas sgvokas.

4.  Programa parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymu,
Lietuvos Respublikos vieyjy ir privadiy interesy derinimo jstatymu, Sakine korupcijos prevencijos
sveikatos priezitiros sistemoje 2020-2022 mety programa, patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2020 m. lapkricio 6 d. jsakymu Nr. V-2521 , D¢l Sakinés korupcijos prevencijos
sveikatos prieziiiros sistemoje 2020-2022 mety programos patvirtinimo* ir kitais teisé€s aktais.

5. Programa jgyvendinama pagal jos priede Nr. 1 pateikta Programos jgyvendinimo 2023 -
2024 m. priemoniy plang (toliau — Priemoniy planas), kuris yra Sios Programos neatsiejama dalis.

6. Korupcijos prevencija Centre jgyvendinama vadovaujantis $iais principais:

6.1. skaidrumo — nustatantis, kad Centre veikiame atvirai (viesai), saziningai, pasitikime vieni
kitais. Visuotinai pripazjstama, kad atvirumas visais veiklos klausimais stiprina visuomeneés
pasitikejimg Centru, skatina Centro atskaitinguma bei maZina korupcijos pasireiSkimo rizika. Tai
vienas i§ Centro vertybiniy principy;

6.2. teisétumo — korupcijai atsparios aplinkos kiirimo priemonés Centre jgyvendinamos
laikantis Lietuvos Respublikos Konstitucijos, istatymy ir kity teisés akty reikalavimy ir uZtikrinant
asmens teisiy ir laisviy apsauga;

6.3. nuolatinumo - korupcijai atsparios aplinkos kirimo priemoniy veiksmingumas
uztikrinamas nuolat tikrinant ir perzilirint korupcijai atsparios aplinkos kiirimo priemoniy
igyvendinimo rezultatus bei teikiant pasitilymus dél atitinkamy priemoniy veiksmingumo;

6.4. darbuotojy jtraukimo — | korupcijos prevencijg jtraukiami visi Centro darbuotojai;

6.5. interesy konflikto vengimo — Centre darbuotojai privalo vengti bet kokio interesy
konflikto, kuris gali turéti neigiamos jtakos neSaliSkam ir objektyviam jy funkcijy vykdymui;

6.6. asmens teisiy apsaugos — Korupcijos prevencijos veikla vykdoma uztikrinant teisinio
reguliavimo tikruma ir stabilumag, apsaugant asmeny teises ir teisétus interesus, vadovaujantis asmens
duomeny teisinés apsaugos reikalavimais.



6.7. Centras apie vykdoma korupcijos prevencijos veiklg vieSai skelbia savo internetinéje
svetainéje Www.utenospspc.lt, skiltyje ,,Korupcijos prevencija“.

6.8. Centro darbuotojai skatinami pranesti apie bet kokius pazeidimus arba jtariamus
pazeidimus kompetentingam subjektui, tel. 8 389 63770, arba palikti anoniminj pranes$ima
elektroniniu pastu pranesk@utenospspc.It. Be to, tiek darbuotojai, tiek pacientai gali pateikti
skunda/prasyma Centre jsteigtu vidiniu kanalu.

Il SKYRIUS
KORUPCIJOS PASIREISKIMO PRIELAIDU ANALIZE

7. Bendrosios korupcijos prielaidos Centre:

7.1. socialinés (nepakankamas sveikatos sistemos darbuotojy darbo uzmokestis ir pan.);

7.2. teisings (teisé€s akty netobulumas, daznas jy keitimas, teisés akty, reglamentuojanciy tam
tikras visuomeniniy santykiy sritis nebuvimas, nepakankamas savo teisiy ir pareigy iSmanymas,
nepakankama atsakomybé uz padarytus pazeidimus);

7.3. institucinés (nesivadovaujama asmenings atsakomybés principais, triiksta vieSumo);

7.4. visuomeneés pilietiSkumo stokos (visuomenés poziiirio ] korupcija neapibréztumas ir
prieStaringumas, nesiprieSinimas korumpuotiems sveikatos sistemos darbuotojams, pilieciy
pasyvumas antikorupcinei veiklai);

7.5. iSoriniy veiksniy (tinkamy salygy atskiry sveikatos sistemos subjekty sgziningai
konkurencijai nesudarymas ir pan.).

111 SKYRIUS
CENTRO VEIKLOS SRITYS, KURIOSE GALIMA KORUPCIJOS
PASIREISKIMO TIKIMYBE

8. Centro vykdoma veikla yra priskiriama prie veiklos sri¢iy, kuriose galima korupcijos
pasireiSkimo tikimybé.

9. Centro veikloje galima iSskirti veiklos sritis, kuriose galima korupcijos pasireiskimo
tikimybeé. Sios sritys yra:

9.1. neoficialis mok¢jimai skiriant Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1éSomis
apmokamus tyrimus, procediiras ar gydyma;

9.2. kompensuojamyjy vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy skyrimas;

9.3. dokumenty (darbingumui ar nejgalumui nustatyti, nedarbingumo, jvairiy pazymy ir kity)
iforminimas;

9.4. prekiy ir /ar paslaugy viesieji pirkimai;

9.5. darbuotojy priemimo | konkursines ir nekonkursines pareigas organizavimas,
kvalifikacijos, atestacijos ir rotacijos reikalavimy asmenims, dirbantiems Centre, nustatymas,
panaikinimas ar pakeitimas.

9.6. pacienty laukimo eiliy sudarymas ir valdymas.

IV SKYRIUS
PROGRAMOS TIKSLAS IR UZDAVINIAI

10. Programos strateginis tikslas — sumazinti korupcijos mastg, didinti skaidruma, atviruma,
mazinti ir Salinti korupcijos pasireiskimo prielaidas Centre.

11. Programos tikslai:

11.1. Centre jdiegti bendrus elgesio standartus;


http://www.utenospspc.lt/
mailto:pranesk@utenospspc.lt

11.2. didinti Centro darbuotojy, pacienty ir jy artimyjy antikorupcinj samoninguma,
netolerancijg korupcijai ir skatinti juos elgtis skaidriai ir saZiningai, netoleruojant korupcijos ar kito
nesaziningo elgesio;

11.3. siekti, kad Centras ne tik formaliai jgyvendinty norminiuose dokumentuose numatytas
korupcijos prevencijos priemones, taCiau imtysi aktyviy veiksmy, nukreipty skaidrumo ir
pasitikéjimo Centru didinimui, galimos korupcijos mazinimui. Nuolat informuoty visuomeng apie
Centro veiklag kuriant korupcijai atsparig aplinka, rodant, kad Centro bendruomené netoleruoja
korupcijos, yra aktyvi antikorupcijos srityje, yra skaidri ir atvira savo darbuotojams bei visuomenei;

11.4. siekti skaidrumo, efektyvumo Centro viesyjy pirkimy srityje bei uztikrinti pagrindinj
vieSyjy pirkimy tiksla — racionaliai naudoti skirtas 1ésas.

12.  Uzdaviniai programos tikslams pasiekti:

12.1. tobulinti antikorupcing aplinkg ir valdyti interesy konfliktus;

12.2. didinti Centro veiklos vieSinimg ir atskaitingumag visuomenei;

12.3. didinti sprendimy ir procediiry skaidruma;

12.4. vieSyjy pirkimy skaidrinimas.

V SKYRIUS
PROGRAMOS IGYVENDINIMAS

13. Programos uzdaviniams jgyvendinti sudarytas Priemoniy planas, kuris nustato
priemones, tikslus, jy vykdymo terminus bei vykdytojus, laukiamo rezultato vertinimo Kkriterijus.

14. Priemoniy planas yra neatskiriama $ios programos dalis. Jis tvirtinamas ir atnaujinamas
Centro direktoriaus jsakymu.

15. Priemoniy planas neprieStarauja Programos tikslams ir uzdaviniams. | Centro priemoniy
plang jtrauktos Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje programoje atitinkamoms
jstaigoms numatytos priemoneés.

16. Siekiant nuosekliai vertinti pasiekta pazanga, nustatyti kliiitis ir problemas, kylancias
jgyvendinant Programg, atlickama numatyty programos priemoniy jgyvendinimo stebésena ir
vertinimas.

VI SKYRIUS
SIEKIAMI REZULTATAI IR VERTINIMO KRITERIJAI

17.  Programa siekiama tokiy rezultaty:

17.1. sumazinti korupcijos pasireiskimo tikimybe;

17.2. padidinti nepakantuma korupcijai;

17.3. pagerinti korupcijos prevencijos Centre organizavima;

17.4. padidinti visuomenés pasitikéjima sveikatos priezitros specialisty teikiamomis
paslaugomis.

18.  Korupcijos prevencijos Centre jgyvendinimo priemoniy vertinimo kriterijai numatyti
Priemoniy plane.

VIl SKYRIUS
PROGRAMOS ATNAUJINIMAS

19. Korupcijos prevencijos programa ir Priemoniy planas tvirtinamas dvejiems metams.
Ivykus esminiams Centro struktiiriniams ar organizaciniams pokyciams, korupcijos pasireiSkimo
tikimybés nustatymo atlikimo metu identifikavus papildomas korupcijos rizikas ir (ar) rizikos
veiksnius Centro veiklos srityje, kurie iki Priemoniy plano patvirtinimo nebuvo nustatyti ar atsiradus



kitoms reikSmingoms aplinkybéms, programa ar Priemoniy planas gali buti perzitirimas ir kei¢iamas
ankscCiau Siame punkte nustatyto termino.

20. Centro darbuotojai, pacientai ir kiti fiziniai asmenys pasitlymus dél Programos nuostaty,
tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo, Priemoniy plano atnaujinimo gali teikti darbuotojui atsakingam uz
korupcijos prevencija ir kontrole per visg Programos jgyvendinimo laikotarpj, net jei jie nedalyvauja
Programos Priemoniy plano jgyvendinime.

21. Uz korupcijos prevencijg ir kontrole atsakingas darbuotojas, atsizvelgdamas j gautus
pasitlymus dél Programos jgyvendinimo prioritety, naujy uzdaviniy nustatymo ar esamy uzdaviniy
aktualumo vykdant Programg ir Programos jgyvendinimo veiksmingumo stebésenos duomenis,
parengia nauja Programos Priemoniy plano projekta, o prireikus ir pacios Programos pakeitimo
projekta, kuri teikia tvirtinti Centro direktoriui.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Programg ir Priemoniy plang tvirtina ir kei¢ia Centro direktorius.

23. Uz Priemoniy plane nustatyty korupcijos rizikos mazinimo priemoniy jgyvendinimag
atsakingi Priemoniy plane (priede Nr. 1) nurodyti priemoniy vykdytojai.

24. Priemoniy plano jgyvendinima koordinuoja, stebéseng ir kontrole vykdo uz korupcijos
prevencijg ir kontrol¢ atsakingas darbuotojas.

25. Uz korupcijos prevencijg ir kontrole atsakingas darbuotojas ne véliau kaip iki kiekvieny
mety kovo 1 d. parengia Priemoniy plano jgyvendinimo meting ataskaitg uz pra¢jusius kalendorinius
metus ir teikia Centro direktoriui susipazinti.

26. Programa ir Priemoniy planas skelbiami Centro interneto svetaingje.




VieSosios jstaigos Utenos pirminés sveikatos

priezitiros centro 2023-2024 mety korupcijos prevencijos

programos
1 priedas

VIESOSIOS ISTAIGOS UTENOS PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
2023 — 2024 METY KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS JGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANAS

1. TIKSLAS. Diegti bendrus elgesio standartus.

1.1. UZDAVINYS. Tobulinti antikorupcine aplinka ir valdyti interesy konfliktus.

Eil. Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo terminas Laukiamo rezultato
Nr. vertinimo Kriterijai
1.1.1. | Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas Uz korupcijos prevencijg ir 2023 m. — 11 ketvirtis Atliktas korupcijos
vienoje pasirinktose srityse. kontrolg atsakingas 2024 m. — 11 ketvirtis pasireiskimo tikimybés
darbuotojas nustatymas.
1.1.2. | Kasmet teikti darbuotojy etikos taisykliy taikymo Medicinos etikos komisijos | 2023 m. — iki einamyjy mety | Pateikta Medicinos etikos
rezultatus, apibendrintus skundus dél darbuotojy pirmininkas vasario 10 d. komisijos ataskaita.
etikos taisykliy pazeidimo, etikos taisykliy nuostaty 2024 m. — iki einamyjy mety
laikymosi kontrolés, etikos komisijos posédziuose vasario 10 d.
priimtus sprendimus.
1.1.3. | Parengti vieSyjy ir privaéiy interesy derinimo Personalo specialistas 2023 m. — 1l ketvirtis Parengtas viesyjy ir privaciy
tvarkos aprasa. interesy derinimo tvarkos
aprasas.
1.1.4. | Atnaujinti sarasa pareigybiy, kurias uzimantys Personalo specialistas 2023 m. — 1l ketvirtis Atnaujintas sgrasas
asmenys privalo deklaruoti privacius interesus. pareigybiy, kurias uZimantys
asmenys privalo deklaruoti
privacius interesus.
1.15. | Vykyti (prevencing) darbuotojy deklaracijy teikimo Personalo specialistas Kartg per metus Stebésena vykdoma per
ir jy turinio stebéseng VTEK privaciy interesy
registra (PINREQG).
1.1.6. | Parengti antikorupcing politika. Teisininkas 2023 m. — 1l ketvirtis Parengta antikorupciné

politika.

2. TIKSLAS. Didinti Centro darbuotojuy ir pacienty antikorupcinj samoninguma, netolerancija korupcijai ir skatinti juos veikti skaidriai ir
saziningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesaZiningo elgesio.




2.1. UZDAVINYS. Didinti veiklos vieSumg ir atskaitinguma visuomenei.

Eil. Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo terminas Laukiamo rezultato
Nr. vertinimo Kriterijai

2.1.1. | Vykdyti pacienty apklausas apie pacienty Vidaus medicininio audito Ne maziau kaip kartg per | Atlikta pacienty apklausa.
pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygi ir grupés vadovas metus
Centro interneto svetainéje viesinti apibendrintus
pacienty apklausy rezultatus.

2.1.2. | Centro skelbimo lentose / monitoriuose ir interneto Laboratorijos kokybés Nuolat Centro skelbimo lentose /
svetainéje skelbti aktualy tyrimy, kuriuos turi teisg vadybininkas monitoriuose ir interneto
paskirti Seimos gydytojas, sarasg. ir svetaingje paskelbtas

Informaciniy technologijy aktualus tyrimy, kuriuos turi
specialistas teis¢ paskirti Seimos
gydytojas, sarasas.

2.1.3. | Pacienty, uzsiregistravusiy pas specialistus per [IPR Direktoriaus pavaduotojas Nuolat Pacienty, uzsiregistravusiy
IS, skai¢iaus didinimas. medicinai pas specialistus per IPR IS,

ir skaiciaus didinimas:
Registraturos atsakingas 2023 m. - >90%
darbuotojas 2024 m. - >95%

2.1.5. | Vykdyti anoniming¢ darbuotojy apklausa, siekiant Vidaus medicininio audito Ne maziau kaip kartg per | Parengtas klausimynas,
jvertinti atsparumga korupcijai. grupés vadovas metus atliekama apklausa.

2.1.6. | Vykdyti anoniming pacienty apklausa, siekiant Vidaus medicininio audito Ne maziau kaip kartg per | Parengtas klausimynas,
jvertinti pacienty pozitrj i korupcija ir galima grupés vadovas metus atliekama apklausa.
korupcijos paplitimg jstaigoje.

2.1.7. | Supazindinti darbuotojus su nuasmenintais vidiniais | UZ korupcijos prevencijg ir Pagal poreikj (jvykus Darbuotojy supazindinimas

tyrimais/ incidentais, su rekomendacijomis, kaip
reikéty elgtis, kad panasiis pazeidimai nepasikartoty.

kontrole atsakingas
darbuotojas

incidentui ar atlikus tyrima)

su nuasmenintais vidiniais
tyrimais/ incidentais, su
rekomendacijomis, kaip
reikety elgtis, kad panasiis
pazeidimai nepasikartoty.

3. TIKSLAS. Vykdyti atvira ir aiSkia komunikacija, deklaruojant netolerancija korupcijai ir formuojant skaidrios ir at

viros istaigos jvaizdi.

3.1. UZDAVINYS. Gerinti administraciniy ir vieSuju paslaugy kokybe, didinti sprendimu

ir procediiry skaidruma.

Eil.
Nr.

Priemonés

Vykdytojai

Igyvendinimo terminas

Laukiamo rezultato
vertinimo Kriterijai




3.1.1.

Centro 2025 — 2026 mety korupcijos prevencijos
programos parengimas ir vieSinimas.

Uz korupcijos prevencijg ir
kontrolg atsakingas
darbuotojas

2024 m. IV ketvirtis

Parengta ir pavieSinta Centro
2025 — 2026 mety korupcijos
prevencijos programa.

3.1.2.

Pildyti informacija apie pacientams suteiktas
mokamas paslaugas statistinése formose Nr. 066/a-
LK ,,Stacionare gydomo asmens statistin¢ kortele* ir
025/aLK ,,Asmens ambulatorinio gydymo statistiné
kortele®.

Medicinos personalas
ir
Statistikas

Nuolat

I,,Sveidra™ jvesty duomeny
sumy (Eur), uz kurias
pacientams buvo suteikta
mokamy paslaugy, vidurkis —
2023 m. ne maziau nei 80
proc., 2024 m. — 85 proc.
analogisky sumy, nurodyty
Centro finansinése veiklos
ataskaitose, vidurkio.

3.1.3.

Paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir vieSinimo
sistemos jgyvendinimas.

Vyr. buhalteris

Nuolat

VieSinama informacija apie
gautos paramos panaudojima,
informacija apie paramos
davéjy Centrui suteikta
paramg ir jy laimétus Centro
organizuojamus vieSuosius
pirkimus.

3.14.

PeriodiSkai organizuojamas darbuotojy
antikorupcinis §vietimas, organizuojami mokymai
apie interesy konfliktus bei kaip juos tinkamai
valdyti ir medziagos aktualiais korupcijos
prevencijos ar interesy konflikto valdymo
klausimais rengimas.

Uz korupcijos prevencija ir
kontrole atsakingas
darbuotojas

Mokymy organizavimas — ne
maziau nei karta per metus.
MedZiagos aktualiais
korupcijos prevencijos ar
interesy konflikto valdymo
klausimais rengimas — pagal
poreik], atsinaujinus teisés
aktams, atsiradus aktualiai
informacijai.

Suorganizuoti mokymai,
teikiama medziaga aktualiais
korupcijos prevencijos
Klausimais.

4. TIKSLAS. Siekti skaidrumo, efektyvumo vieSuju pirkimy srityje bei uztikrinti pagrindinj vieSyjy pirkimy tikslg — racionaliai naudoti skirtas

1éSas.

4.1. UZDAVINYS. Skaidrinti vie§uju pirkimy procesa.

4.1.1.

Atlikti vykdomy pirkimy stebéseng pagal nurodytus
VieSyjy pirkimy tarnybos rekomenduojamus
pirkimy vertinimo rodiklius, juos adaptuoti ir ne
maziau kaip keturis rodiklius pavieSinti Centro

Viedyjy pirkimy specialistas

2024 m. | ketvirtis

Centro interneto svetainéje
paskelbti ne maZiau kaip
keturi pirkimy vertinimo
rodikliai.




interneto svetain¢je vadovaujantis Lietuvos

Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m.

liepos 14 d. jsakymu Nr. V-1651 ,,Dél pirkimy
vykdytojy sveikatos prieziiiros sistemoje viesSyjy
pirkimy vertinimo rodikliy pavieSinimo*.

4.1.2.

Kontroliuoti vieSyjy pirkimy metinio plano
sudaryma ir jo vykdyma

Viesyjy pirkimy iniciatoriai
ir
Viesyjy pirkimy specialistas

Nuolat

Kasmet atliekama viesyjy
pirkimy metinio plano
sudarymo ir jo vykdymo
kontrolé

4.1.3.

Didinti prekiy ir paslaugy centralizuoty pirkimy
procenting dalj per Centrinés perkanciosios
organizacijos elektroninj kataloga.

Viesyjy pirkimy specialistas

Nuolat

Prekiy ir paslaugy, kurios
isigytos per VS] CPO LT
elektroninj kataloga, vertés
dalis nuo bendros prekiy ir
paslaugy, kuriuos galima
isigyti per VS] CPO LT
elektroninj kataloga, vertés
sudaro ne maziau kaip 80
proc.

4.1.4.

Konsoliduoty viesyjy pirkimy vykdymas.

VieSyjy pirkimy specialistas

Nuolat

Kasmet vykdomi ne maziau
kaip 2 konsoliduoti viesieji
pirkimai.




