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VEIKLOS ATASKAITA

1. Vadovo Zodis

Pernai vadovo Zodyje sakydamas, kad “Pasaulis nuolat kei¢iasi ir tai vyksta labai greitai”
negalvojau, kad tie ZodZiai bus tokie pranadiski ir aktualts $iandien. Gyvenime visada yra praeitis,
dabartis, ateitis.

Kolektyvo, dirbancio kaip tikra komanda déka susitvarkéme su praeitimi, tikrai su didelémis
ambicijomis émémés darby 2019 metais ir atkeliavom iki dabarties, neZengdami nei vieno Zingsnio atgal
— padaréme viskg, kg buvome uZzsibréZg. Ypatingas démesys skirtas odontologijos skyriaus veiklos
reorganizavimui — jkurta odontologijos registratlira, parengtas odontologijos skyriaus rekonstrukcijos
planas, prailginta pacienty registracija. Penktadaliu kilo gydytojy ir slaugytojy vidutinis darbo
uzmokestis, Zenkliai padidintas finansinis jstaigos rezultatas, bei maksimaliai i$naudotas darbo
uzmokescio fondas darbuotojy atlyginimy kélimui. Toliau vykdomi ES Struktiriniy fondy &8y projektai,
sékmingai atlikti pirmi vieSieji pirkimai. Toliau gerinama jstaigos infrastruktiira - atlikti pirmo
pagrindinés laiptinés rekonstrukcijos etapo darbai (iki 2 auksto).

Jautiu, kad 2020 metais jstaigos ir jos kolektyvo laukia i33ukiai, kuriuos diktuoja krizés,
vykstancios kartg per Simtmecius. Tikiu kiekvienu ir visais — esame stipriis ir stipréjam. Kartu jveiksime
viska suprasdami, palaikydami ir gerbdami vienas kita.

Miela ir gera aplinkoje, kurioje dirbu — noriu, kad taip jaustysi visi, su kuriai esu $alia...

Esu dékingas visiems uz bendra darba.

NuoSsirdziai Jiisy.

2. Veiklos tikslai ir uzdaviniai, svarbiausi su veiklos tiksly jgyvendinimu susije¢ atlikti darbai

VieSoji jstaiga Utenos pirminés sveikatos prieZiiiros centras (toliau — Utenos PSPC), kurio
steigejas yra Utenos rajono savivaldybé, Utenos rajono savivaldybés taryba — steigéjo teises ir pareigas
igyvendinanti institucija. Utenos PSPC teikia jstatuose numatytas asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas
pagal Utenos PSPC suteiktg licencija:

e pirminés ambulatorinés sveikatos prieZitiros: Seimos medicinos;
e pirminés psichikos sveikatos prieziaros;

e paliatyvios pagalbos (suaugusiy ir vaiky);



e greitosios medicinos pagalbos;

e akuSerio praktikos;

e slaugos: bendrosios praktikos, bendruomenés; ambulatorinés slaugos paslaugos
namuose;

e psichiatrijos dienos stacionaro;

¢ odontologijos;

e burnos higienos;

e gydytojo odontologo padéjéjo.

Pirminé ambulatoriné asmens sveikatos prieZiiira, t. y. nespecializuotos kvalifikuotos asmens
sveikatos prieZiliros paslaugos, teikiamos pagal $eimos, bendrosios praktikos slaugytojo bei akuSerio
medicinos normy reikalavimus ambulatorinéje asmens sveikatos prieZiliros jstaigoje ir pacienty
namuose.

Utenos PSPC vadovybé¢ ir darbuotojai laikosi nuostatos, kad pacientas yra svarbiausias
asmuo ir visas vadovybés ir mediky darbas yra skirtas paciento sveikatai saugoti bei gerinti.

Pagrindinis jstaigos tikslas — gerinti gyventojy sveikata, maZinti sergamuma, kokybigkai
teikti medicinos paslaugas: Seimos gydytojo, vidaus ligy gydytojo, vaiky ligy gydytojo, akuderio-
ginekologo, ambulatorinio chirurgo bei odontologo. Psichikos sveikatos centre teikti psichiatrine
pagalbg (diagnozuoti, gydyti sutrikusias Zmogaus psichikos funkcijas, laiku numatyti psichikos
ligy paiiméjimus), padéti Zmogui prisitaikyti prie visuomenés gyvenimo ir j jj grjzti. Utenos psichikos
dienos stacionaro paskirtis teikti socialines ir medicinines paslaugas, skatinti pacienty socializacija,
stiprinti psichikos negalia turinfiy Zmoniy gebéjimus prisitaikyti prie aplinkos bei padéti jiems
integruotis j visuomeng. Slaugos paslaugos namuose teikiamos pacienty namuose, siekiant uZtikrinti
slaugos paslaugy prieinamuma, tgstinumag, patenkinti paciento slaugos poreikius namy salygomis ir
skatinti paciento saviriipa.

Pagrindiniai jstaigos veiklos uZdaviniai: organizuoti ir teikti nespecializuotas, kvalifikuotas
pirminés sveikatos prieZiliros paslaugas visiems besikreipiantiems miisy 3alies bei ES pilie¢iams.
Orientuoti jstaigos darbg j paciento poreikius, uZtikrinti operatyvy pacienty aptarnavimg jstaigoje. Siekti
darnios sveikatos sistemos, didZiausig démesj skiriant pirminei sveikatos prieZitirai, butinajai pagalbai ir

siuntimy sistemai, tuo uZtikrinant tinkamg ir kokybiskg sveikatos prieZiiirs.



3. Duomenys apie prie Utenos PSPC prisirasiusius gyventojus

PrisiraSiusiy prie Utenos PSPC gyventojy skai¢ius 2019 m. gruodZio 31 dienai — 35791
(turinCiy apmokama laikotarpj — 34114). 2019 m. gimé 191 naujagimis, t. y. 22 maZiau nei 2018 m.
Palyginus su 2018 m. (2018-12-31 36825 prisirasiusiy gyventojy), bendras prisira§ymas sumazéjo 2,8%

(Statistikos departamento duomenimis, gyventojy skai¢ius Utenos rajone 2019 m. sumaZéjo apie 1 proc.).

Asmeny prisiraSymo prie Utenos PSPC dinamika pagal padalinius
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1 lentelé. Prisirasiusiyjy prie Utenos PSPC pasiskirstymas pagal amZiaus grupes.

. 2019 m. 2018 m.
AmEiaus Gyventoj Gyventoj
grupé v e J‘! Proc. v e i Proc.
skaidius skaicdius
0-18 m. 4899 13,7 5140 14,0
18-65 m. 22087 61,7 22886 62,1
>65 m. 8805 24,6 8799 23,9

4. Paslaugy teikimo Utenos PSPC dinamika

Ataskaitiniy mety eigoje bendras pacienty apsilankymy skai¢ius Utenos PSPC ir jo
padaliniuose — 240207 (2018 m. - 236316), i§ jy dél ligos — 205003 (2018 m. — 200234), profilaktiskai



apsilanké — 35204 (2018 m. — 36082). Profilakti§kai 2019 m. buvo patikrintas 3571 vaikas, profilaktiskai
buvo stebéti 164 vaikai iki vieneriy mety amziaus.

2 lentelé. Apsilankymy pas gydytojus Utenos PSPC padaliniuose dinamika.

PSPC Seimos Daugailiy ir UZzpaliy amb. ir KraSuonos §eimos
medicinos skyrius Tauragny amb. VyZzuony BPG kab. med. kab.

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

VISO: 203483 | 196187 8350 9056 11174 13263 17200 17810

Vienas
gyventojas 5,68 5,32 4,88 5,00 5,72 6,13 4,48 4,46
lankesi
karty |
3 lentele. Apsilankymy pas gydytojus Utenos PSPC dinamika pagal specialistus.
Apsilankymai Pokytis 20192018 m.
Gydytojai :
2019 m. 2018 m. Vnt. Proc.
Seimos gydytojai 165474 160090 ! 5384 3,36
Vidaus ligy gydytojai 16906 15875 1031 6,49
Vaiky ligy gydytojai 6490 7011 -521 -7,4
Gydytojai akuSeriai
yeviol 7223 8931 -1708 -19,1
ginekologai
Gydytojai chirurgai 13498 13891 -393 -2,83
Gydytojai psichiatrai 12843 10734 2109 19,65
Gydytojai odontologai 17773 19784 -2011 -10,16
IS viso: 240207 236316 3891 1,65

2019 metais bendras pacienty apsilankymy skai¢ius padidéjo 1,6%, dél ligos — 2,4%, tai lémé
prisiraSiusiy gyventojy vyresnis amZius bei su tuo susij¢ susirgimai. Profilaktikai apsilankiusiy
sumazéjo 2,4%, tai lémé sumaZéjes nuo 0 iki 65 mety amzZiaus prisira$iusiy gyventojy skaiius bei
privatiis medicinos kabinetai, kurie teikia profilaktines paslaugas.

Prieinamumas pas Seimos gydytojus i§liko nepakites — laukimo eilés visus metus pas
daugumg gydytojy buvo nuo 0 iki 7 kalendoriniy dieny. Laukimo eilés pas atskirus gydytojus buvo 8-14
ar daugiau kaip 15 dieny. Tai lemia paciento teisé rinktis sveikatos prieZiiiros specialistg, ko pasekoje

suformuojamos nevienodo dydzio apylinkés ir atitinkamai susidaro nevienodos laukimo eilés.



Pas Seimos gydytoja, vidaus ligy, vaiky ligy, chirurga, akuSerj ginekologg dél skubios

medicinos pagalbos pacientas patenka per 1 valandg, dél imios ligos — tg padig dieng, pas gydytojus

odontologus dél buitinosios pagalbos — per 15 minudiy.

4 lentelé. Kaimo medicinos punkty veikla.

Aptarnaujamy gyv. skaicius Aplankyty namuose sk. Gimusiy kiidikiy
el skaiCius
punktas 2019 m. | 2018 m. | pokytis, | 2019 m. | 2018 m. | pokytis, | 2019 m. | 2018 m.
vnt. vnt.
Antalgés 1151 1150 1 498 230 268 10 10
Biliakiemio 743 736 7 490 181 309 4 3
Juknény 260 260 0 953 960 -7 - -
Kirdeikiy 278 298 -20 314 210 104 - -
Kuktiskiy 765 751 14 817 | 860 43 - 2
Lelitiny 714 716 -2 536 580 -44 2 5
Norvaisiy 335 266 69 408 411 -3 1 3
Packény 839 860 =21 643 533 110 6 6
Pakalniy 1040 991 49 603 545 58 6 5
Radeikiq 379 340 39 395 346 49 — 1
Sirutény 652 620 32 455 416 39 2 4
Sudeikiy 673 681 | -8 580 430 | 150 4 2
Saldutiskio 517 515 2 552 510 42 1 2
Vaikutény 560 552 8 603 590 13 2 6
_Viluéiq 341 349 -8 405 298 107 4 3
Viso 9247 9085 162 8252 7100 1152 42 52

2019 m. padidéjo aptarnaujamy pacienty skaifius kaimo medicinos punktuose, o kartu

padidéjo ir teikiamy paslaugy apimtis. Palyginus su 2018 m., aptarnaujamy gyventojy skai¢ius padidéjo

1,78%, lankymy skaiCius padidgjo 16,23%. 2019 m. duomenimis, kaimuose didZiajg dalj sudaro

pensijinio amZiaus Zmonés, todél kei¢iasi ir medicininiy paslaugy poreikis. Dél maZo aptarnaujamy
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gyventojy skaiCiaus, kaimuose esan¢iy jstaigy tinklas yra per didelis, ko pasekoje Utenos PSPC turi
padengti i8 vidiniy resursy metai i$ mety atsirandantj nuostolj. DidZiausig nuostolj sudaré Juknény med.
punktas — 4302,82 Eur, Radeikiy med. punktas — 3216,21 Eur. Minétuose punktuose pagrindinés
nuostolio prieZastys — maZas aptarnaujamy pacienty skaicius bei patalpy nuomos sgnaudos. Taip pat dél

maZo aptarnaujamy gyventojy skaifiaus nuostolingi yra NorvaiSiy, Vilu€iy ir Sudeikiy medicinos

punktai.
5 lentele. GMP iskvietimy struktira.
Suteiktos pagalbos struktiira
Viso iSkvietimy Nelaimingi Umiis susirgimai ir Gnm.lfltﬁ(:) ik
atsitikimai biklés Se R

patologijos
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

IS viso 8419 8387 765 956 6319 7216 15 5

Tenka 1000-
Ciui 171,10 | 170,45 15,55 19,43 128,42 | 146,65 0,30 0,10
gyventojy

Skubios medicinos pagalbos paslaugas visa parg teikia 3 GMP brigados. 2019 m. iskvietimy
padidéjo nezymiai — 0,38%. Paslaugy struktiroje, kaip ir 2018 m., vyravo Omiis susirgimai ir buklés —

75 %, skubiosios medicinos pagalbos iSkvietimai dél nelaimingy atsitikimy sudaré 9,09 %.

5. Skatinamosios pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiros paslaugos

2019 metais skatinamuyjy paslaugy suteikta — 93139, t.y. 4,1 % daugiau lyginant su 2018
metais (89487 paslaugos). Gydytojai suteiké skatinamyjy paslaugy — 49508 (2018 m. — 52308),
slaugytojai suteiké — 28718 (2018 m. — 29619), gyd. odontologai suteiké — 5935, gyd. odontology
stadijoje diagnozuoti 45 atvejai — vienu atveju daugiau nei 2018 m.

Stebima skatinamuyjy paslaugy, susijusiy su nejgaliyjy prieZitira bei slaugos procediiry

didéjimo tendencija.



6. Imunoprofilaktika, procediiros ir tyrimai

2019 m. gyventojai buvo Zymiai aktyvesni, skiepydamiesi gripo vakcina. Utenos PSPC 2019
m. jsigijo 2022 dozes gripo vakcinos — 1212 doziy skirtos asmenims, priskiriamiems rizikos grupei
(nemokamos), ir 810 doziy mokamos. Visa vakcina buvo panaudota, kai tuo tarpu 2018 m. nemokamos
vakcinos buvo jsigyta 500 doziy, mokamos irgi maZiau, taciau 16 doziy liko nepanaudota.

2019 m. toliau didéjo vaiky profilaktiniy skiepijimy apimtys:

Vaiky profilaktiniy skiepijimy apimtys

100 g5
95

-
90

Paskiepyta vaiky, %

w2017 m. 2018 m. w2019 m.

Utenos PSPC Sioje srityje pasieké Nacionalingje imunoprofilaktikos 2019-2023 mety
programoje numatytus siekiamus rezultatus — ilaikyti ne maZesnes kaip 90 proc. vaiky skiepijimo
apreptis.

2019 m. procediiry ir tyrimy atlikta 143140 (2018 metais — 140280), t. y. 2% daugiau nei
2018 metais. Ataskaitiniais metais procediiry ir tyrimy struktiiroje didZiausia dalis islieka laboratoriniy

tyrimy — 130433 tyrimai, t. y. 91 % (2018 m. — 125341 tyrimai, 89%) visy tyrimy.
7. Slaugos paslaugos

Slaugos paslaugos namuose — tai sveikatos prieZiliros paslaugos, teikiamos pacienty
namuose, siekiant uZtikrinti slaugos paslaugy prieinamuma, testinumg, tenkinant paciento slaugos
poreikius namy salygomis, skatinant paciento riipinimasi savimi ir gerinant jo gyvenimo kokybe.
Paslaugas pacienty namuose teikia bendruomenés slaugytojai, bendradarbiaujant bei dirbant komandoje

specialistais. Slauga namuose skiriama pacientams, kuriems nustatytas specialusis nuolatinés slaugos

poreikis arba specialusis nuolatinés prieZitiros (pagalbos) poreikis su dideliais specialiaisiais poreikiais.



Slaugytojos 2019 m. suteiké 7218 ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose 1597 pacientams
(2018 m. suteiké 5937 paslaugy 1602 pacientams, 2017 m. suteiké 4820 paslaugy 1488 pacientams).
Kaip matyti, slaugos paslaugy namuose skaidius nuolat didéja. Tai lemia sveikatos apsaugos ministro
Isakymu didinamas i§ Privalomojo sveikatos draudimo biudZeto vienam paslaugos gavéjui per
kalendorinius metus apmokamy ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose (ASPN) skaiéius: iki 2018-12-
01 buvo ne daugiau 20 ASPN, nuo 2018-12-01 — ne daugiau 52 ASPN, o nuo 2019-11-01 — ne daugiau
104 ASPN.

8. Duomenys apie susirgimus

2019 m. bendras susirgimy skaiCius (suaugusiy ir vaiky) — 45431, lyginant su 2018 m. (47987
susirgimai), sumaZéjo 5,3 proc.

Pagrindinés suaugusiy susirgimy prieZastys pavaizduotos diagramoje:

SUAUGUSIY NUO 16 METY SUSIRGIMY PRIEZASTYS

Psichikos ir
elgesios
ai; 5384;

Kitos ligos; 6291;,
19%

Odos ir poodiio
ligos; 1506; 5%

Kvépavimo
sistemos ligos;
2775; 8%

Jungiamojo

audinio ir
skeleto- 2
raumeny
sistemos ligos; padariniai; 4560;
3827; 12% 14%

2019 m. sumaZéjo sergamumas kraujotakos sistemos ligomis (2018 m. — 8994 atvejai),
tatiau tai vis tiek iliko pagrindiné susirgimy priezastis (25 proc. visy susirgimy). Siek tiek mazéjo
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susirgimy kvépavimo sistemos (2018 m. — 2883), endokrininés, mitybos ir medZiagy apykaitos (2019 m.
- 1140, 2018 m. — 1537) ligomis.
Lyginant su praéjusiais (2017 ir 2018 m.) metais, matyti jog mazéjo darbingo amZiaus

Zmoniy sergamumas:

Nedarbingumo pazyméjimy iSdavimas Nedarbingumo dieny skaicius
40000 195000
30157 130666
30000 26023 23078 190000
185000
20000 180000 178176 L78812
10000 175000 .
0 170000
I1§duota nedarbingumo Nedarbingumo dieny
pazyméjimy, vnt. skaicius iS viso
®2017m. =2018m. © 2019m. ®2017m. ®2018m. © 2019m.

DazZniausiai ir ilgiausiai Zmonés laikinai nedarbingi 2019 m. buvo dél jungiamojo audinio ir
skeleto raumeny ligy — iSduoti 7364 nedarbingumo paZzyméjimai (32 proc.), viso sirgta 64519 dieny (36
proc.), antroji pagal daZznumg nedarbingumo prieZastis buvo kvépavimo sistemos ligos — iduoti 6874
nedarbingumo pazyméjimai (29,8 proc.), viso sirgta 36818 dieny (20,6 proc.).

Pagrindinés vaiky iki 15 mety 2019 m. uZfiksuotos ligos buvo tokios:

VAIKY) IKI 15 METY SUSIRGIMAI

Kitos ligos; 2431; 19%

Kvépavimo
sistemos ligos;
5701; 44%

Infekcinés ir
parazitinés ligos;
665; 5%

Traumos,
apsinuodijimai; 739:'7%

Jungi;'iij_}g‘_jb]"_ ¥
audinio ir
skeleto-raumenqSi

sistemos ligos; neklas.kitur; 1778; 14%
1098; 8%
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2019 m. vaikai daZniau sirgo infekcinémis ir parazitinémis (2018 m. — 486 susirgimai), akiy
ligomis (2019 m. — 781, 2018 m. — 683 susirgimai), buvo daugiau diagnozuota psichikos ir elgesio
sutrikimy (2018 m. — 422 susirgimai), taiau Zymiai sumazéjo kvépavimo sistemos (2018 m. 6441
susirgimas) ligy, nors tai ir i§liko pagrindiné vaiky susirgimy prieZastis, vaikai re¢iau patyré traumas bei

apsinuodijo (2018 m. — 769 atvejai).

9. Utenos psichikos dienos stacionaro veikla.

2019 m. buvo tgsiama 2013 m., vykdant ES projekta, jkurto Psichikos dienos stacionaro
veikla. Teritorinés ligoniy kasos (TLK) finansavimas 2019 metams buvo planuojamas 3904 paslaugoms.
Psichikos dienos stacionaras 2019 m. suteiké 4751 paslauga.

Psichikos dienos stacionare su gydytojo psichiatro arba §eimos gydytojo siuntimu kiekvieng
darbo dieng apsilanko 20-27 asmenys, turintys psichikos ir elgesio sutrikimy, kuriems yra teikiama
kompleksing, profesionali 7 kvalifikuoty specialisty komandos (gydytojo psichiatro, psichologo,
slaugytojo, socialiniy darbuotojy, kineziterapeuto) pagalba: gydytojo psichiatro konsultacija,
psichologinis ir psichosocialinis konsultavimas (individualus ir Seimos nariy), konsultavimas ir
mokymas, susijes su individualia prieZitira ir kasdienine arba savarankiska veikla, farmakoterapija,
audiovizualinés relaksacijos, kvapy terapijos, Sviesos ir spalvy terapijos, meno (dailés) terapijos,
kompiuterinio raStingumo, darbo terapijos (mezgimo, nérimo, siuvimo, lipdymo ir kity rankdarbiy),
Judesio reabilitacijos, bedravimo grupéje, socialiniy jgidziy lavinimo (maisto gaminimo) ir relaksaciniy
masazy paslaugos.

Vieno paciento gydymo kursas, kurio metu jis gauna visas Psichikos dienos stacionaro
teikiamas paslauga, trunka 30 darbo dieny. Atsizvelgiant j gydymo eiga, Gydytojy konsultacinés
komisijos (GKK) sprendimu, gydymas gali biiti pratestas arba pakartotas.

Sis centras yra akivaizdi nauda ir pagalba Seimai ir padiam sergan¢iam Zmogui. Ligonio
Seimos nariams sudaromos galimybés laikinai atsitraukti i§ globos proceso, pageréja jy gyvenimo
kokybé, sumaz¢ja ,,perdegimo” grésmé. Sergantysis, gaves profesionalig pagalba, griZta j savo artima
aplinkg, gali gyventi, mokytis bei dirbti bendruomenéje, turédamas geresne gyvenimo kokybe bei
mazesnj specialisty bei jvairiy institucijy poreikj.

Psichikos dienos stacionaro paslaugos turi teigiama poveikj sergan&iyjy psichinémis

ligomis sveikatai — lyginant su 2018 metais, ligos atkry¢iy skai€ius 2019 metais sumazéjo.

11



10. Prevenciniy asmens sveikatos programy, apmokamy privalomojo sveikatos draudimo

fondo biudZeto 1éSomis, vykdymas

Prevencinés programos vykdomos siekiant diagnozuoti ligg ankstyvoje stadijoje, kurioje ji
yra lengvai pagydoma. Sios programos visy pirma yra skirtos nustatyto amzZiaus asmenims ir jy
efektyvumas priklauso ne tik nuo sveikatos prieZitiros specialisty aktyvumo bei atkaklumo, bet ir nuo
paliy pacienty samoningumo, atsakingo poZilirio | savo sveikatg, pavyzdZiui, informavimo apie
galimybe dalyvauti gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programoje Utenos PSPC
paslauga buvo suteikta 90,17% planuojamy patikrinti motery (kai tuo tarpu 3alyje vidutini§kai buvo
informuota 78,94%), ta€iau pasitikrinti atvyko ir citologinis tepinélis buvo paimtas tik 41,33% planuoty
patikrinti motery. Ankstyvojoje piktybiniy naviky stadijoje 2019 m. buvo diagnozuoti 45 atvejai.

Utenos PSPC 2019 m. vykdé 5 privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto léSomis

finansuojamas prevencines programas:

Prevenciniy programy vykdymas 2017-2019 m. (proc.)

100 -~
90 -
80 -
gy <0 61,9
g 60 | 56 55,5, 51,8 53’1
6,8 46 4_ 45,2
8 50 - 41 42, 841 3
E 40 - 35 2
26,7
30 - 24,553 4
20 -+
10 |
D -
Citologinio tepinélio Atrankinés Asmeny), priskirting  Priesineés liaukos Storosios Zzarnos
paémimo paslauga mamografinés  Sirdies ir kraujagysliy vézio ankstyvosios  véZio ankstyvosios
(Gimdos kaklelio  patikros dél kraties  ligy didelés rizikos diagnostikos diagnostikos
piktybiniy naviky vézio programa grupei, atrankos ir programa programa
prevencijos prevencijos
programa) priemoniy programa
¥ 2017metai W 2018 metai 2019 metai 2019 mety Salies vidurkis

10.1. Atrankinés momografinés patikros dél krities véZio programa
Si programa skirta 50-69 m. amZiaus moterims, vykdoma kas 2 metai. 2019 mety pradZioje

Utenos PSPC prisiraSiusiy Sios amZiaus grupés motery buvo 6238. Pagal sutartj su Panevézio TLK per
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ataskaitinj laikotarp] buvo planuojama patikrinti 3119 motery. Suteikta informavimo paslauga 1932

moterims (61,94 %), lyginant su praéjusiais metais, paslaugy skai€ius gana Zenkliai ifaugo.

10.2. Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programa
Programa skirta 25-59 m. amZiaus moterims, vykdoma kas 3 metai. 2019 m. sausio 1 d.
duomenimis Utenos PSPC prisira$iusiy Sios amziaus grupés motery skaicius buvo 8391. Pagal sutartj su
Panevézio TLK per ataskaitinj laikotarp] buvo planuojama patikrinti 2797 moterys. Informavimo
paslauga suteikta 2522 moterims (90,17% planuojamy patikrinti motery), o citologinio tepinélio
paémimo ir i§tyrimo paslauga suteikta 1156 moterims (41,33% planuoty patikrinti ir 45,84% informuoty

motery). 2019 metais naujai diagnozuotos 13 gimdos kaklelio karcinomos in situ , 2018 m. — 8.

10.3. PrieSinés liaukos véZio ankstyvosios diagnostikos programa
Programa skirta 50-69 m. amZiaus vyrams, paslauga teikiama ne daZniau kaip vieng kartg per
dvejus metus. Utenos PSPC prisira$iusiy $ios amzZiaus grupés vyry skai¢ius 2019 m. sausio 1 d.

duomenimis — 5561. Informavimo paslauga 2019 m. suteikta 1364 (24,53%) vyrams.

10.4. Asmenuy, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei,
atrankos ir prevencijos priemoniy programa
Programa skirta 40-54 m. vyrams bei 50-64 m. amziaus moterims. Utenos PSPC prisirasiusiy
Siy amZiaus grupiy asmeny skaicius 2019 m. sausio 1 d. duomenimis — 8967. Pagal sutartj su PanevéZio
TLK per ataskaitinj laikotarpj Sioje programoje galéjo dalyvauti visi 8967 §iy amzZiaus grupiy pacientai.
Informavimo apie didele Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybe paslauga per 2019 m. suteikta 4646
asmenims (51,81 %). Nustacius didelei rizikos grupei priklausandius asmenis, jie siun¢iami kardiologo
konsultacijai. Po kardiologo konsultacijos gydantis gydytojas skiria rekomenduoting gydyma bei siun¢ia
] Utenos visuomenés sveikatos biurg sveikatos stiprinimui. 2019 metais buvo perduoti 105 pacienty

kontaktiniai duomenys.

10.5.Storosios Zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa
Programa skirta 50-74 m. amziaus gyventojams. Utenos PSPC prisiradiusiy Sios amZiaus
grupes asmeny skai¢ius 2019 m. sausio 1 d. duomenimis — 13712. Pagal sutartj su TLK buvo planuojama
patikrinti 6856. Suteikta storosios Zarnos véZzio ankstyvosios diagnostikos (informavimo) paslauga —

3274 pacientams (47,75% planuoty pacienty). Informavimo apie storosios Zarnos véZio ankstyvgja
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diagnostika ir iFOBT rezultaty jvertinimo paslauga teikiama ne daZniau kaip vieng karta per dvejus
metus. Gydytojo specialisto konsultacija su kolonoskopija ir, jei reikia, biopsijos medZiagos paémimu,
atlickama esant teigiamam iFOBT rezultatui. 2019 metais gydytojo specialisto konsultacijai nukreipti
262 pacientai (2018 m. — 242).

11. Projektiné veikla

2019 m. buvo uZzbaigtas (2019 m. jgyvendinty veikly verté 2,2 tiikst. Eur, bendras projekto
biudZetas 129020 Eur) Utenos PSPC kartu su partneriais — Utenos apskrities priegaisrine gelbéjimo
valdyba, Latvijos valstybine prieSgaisrine gelb¢jimo tarnyba ir vadovaujandiu partneriu Latvijos
Greitosios medicinos pagalbos tarnyba, vykdytas ES léSomis finansuojamas projektas ,,Interaction,
capacities strengthening and joint risk mitigation of Latvian and Lithuanian medical and rescuers crews
during liquidation of collapsed buildings /ResCo. (Latvijos ir Lietuvos mediky bei gelbétojy komandy
sgveikos, gebéjimy stiprinimas ir bendry pavojy maZinimas likviduojant incidentus griuvus pastatui®).

Projekto metu Utenos PSPC jsigijo naujg greitosios medicinos pagalbos automobilj
“Volkswagen Transporter” su pilnai sukomplektuota medicinos jranga, Utenos PSPC greitosios
medicinos pagalbos (GMP) specialistai kartu su ugniagesiais gelbétojais lankési Utenos ikimokyklinio
ir pradinio ugdymo jstaigose, dalino plakatus ir spalvinimo knygeles su bendro pagalbos telefono 112
informacija, dvi GMP brigados dalyvavo Latvijoje vykusiose lauko pratybose, kuriose treniravosi
bendrai vykdyti gelbéjimo darbus, sugriuvus pastatui, bei buvo sukurtas mokomasis filmas apie pratybas,
naudojamas specialisty mokymui.

2019 m. Utenos PSPC toliau vykdé projekts ,,Priemoniy, gerinan¢iy ambulatoriniy sveikatos
prieZidiros paslaugy prieinamuma tuberkulioze sergantiems asmenims, jgyvendinimas Utenos rajone”
(2019 m. jgyvendinty veikly verté 0,5 tikst. Eur, bendras projekto biudZetas 5453,27 Eur).

Vykdant projekt, buvo gydomi pacientai sergantys tuberkulioze, jiems teikiama skatinamoji
parama maisto talonais. Projekto vykdymo metu iki $iol i§gydyti 5 pacientai. Projekto veikla bus tesiama
ir 2020 m.

2019 m. Utenos PSPC pradéjo vykdyti projekta kartu su Utenos rajono savivaldybe
»Pirminés asmens sveikatos prieZifiros veiklos efektyvumo didinimas Utenos rajone” (2019 m.
igyvendinty veikly verté¢ 54,4 tikst. Eur, savivaldybés jnaSo dalis 4,0 tiikst. Eur, bendras projekto
biudZetas 294117,65 Eur).
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Vykdant §j projekts, buvo jsigyta kompiuteriné jranga gydytojy kabinetams, bendrosios
praktikos gydytojams reikalingos priemonés, 2 automobiliai, skirti pacienty lankymui namuose bei
slaugos paslaugy teikimui Utenos rajono gyventojams. Projekto veikla bus tgsiama ir 2020 m. Bus
atnaujinta odontologiné jranga, jrengtas DOTS ir pakaitinés opioidy terapijos kabinetas, liftas, pritaikytas

nejgaliyjy poreikiams.

12. Infrastruktiiros ir jrangos atnaujinimas

2019 metais toliau buvo gerinama sveikatos prieZitiros jstaigos darbo aplinka bei sglygos
darbuotojams ir pacientams. Buvo atlikti sanitariniy mazgy ir I-o auksto laiptinés remonto darbai,
suremontuoti 5 gydytojy kabinetai, i§ viso remonto darby verté 42, 6 tikst. Eur.

Pacienty patogumui 2019 m. patobulinta registravimosi pas gydytojus odontologus tvarka —
dabar jie tai gali padaryti skambindami atskiru, specialiu telefono numeriu, o atvyke j Utenos PSPC
pacientai pas gydytojus odontologus registruojami prie atskiro langelio. Tokiu biidu taupomas ne tik pas
gydytojus odontologus, ta¢iau ir pas kitus specialistus norin&iy patekti pacienty laikas.

2019 metais baigtas laboratorijos skaitmenizavimas. Gydytojai uZsako ir gauna tyrimy
atsakymus j darbo vieta. Idiegtas vaisty suderinamumo tikrinimas i$raSant el. receptg. DidZioji dalis
medicininiy dokumenty jau tvarkoma el. biidu. Modernizuotos darbo vietos, atnaujinta kompiuteriné
jranga ir iSpléstas kompiuteriy tinklas, tam skirta 11,4 tikst. Eur. Sukurta nauja jstaigos interneto
svetaing.

13. Personalas ir kvalifikacijos kélimas

Utenos PSPC 2019-12-31 dirbo 211 darbuotojy, i§ jy 43 gydytojai (19 Seimos gydytojy, 3
vidaus ligy gydytojai, 2 vaiky ligy gydytojai, 3 chirurgai, 2 akuSeriai ginekologai, 3 psichiatrai, 1 vaiky
ir paaugliy psichiatras ir 10 odontology) ir 88 slaugytojai (6 bendrosios praktikos, 49 bendruomenés, 1
medicinos pagalbos ir slaugos specialisty).

2019 m. Utenos PSPC kvalifikacijos kélimui skyré 7699,95 Eur. Utenos PSPC siuntimu
kvalifikacijg tobulino 10 gydytojy, 86 slaugytojos ir 4 kiti darbuotojai. 80 slaugytojy isklause 40
akademiniy valandy biitinosios medicinos pagalbos teikimo mokymus. 6 slaugytojos dalyvavo 26
akademiniy valandy kvalifikacijos kélimo mokymuose ,,Praktikos mokytojas*, joms suteikti mentoriaus

vardai ir teisé vesti praktikos uZsiémimus slaugytojams.
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14. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis ir jstaigos veiklos kontrolé

Per 2019 m. atlikta jstaigoje besilankan¢iy pacienty apklausa ,,Ambulatoriniy asmens
sveikatos prieziliros paslaugy vertinimas“. Joje dalyvavo 397 respondentai. Anketavimo tikslas buvo
i8siaiSkinti teikiamy paslaugy kokybe, pacienty lakes¢ius atitinkandias sveikatos prieZiiiros paslaugas.
91 proc. apklaustyjy jstaiga jvertino nuo 7 iki 10 baly.

Per 2019 m. gautos 53 padékos. Pacienty padékos skirtos gydytojams psichiatrams, $eimos
gydytojams, gydytojams odontologams, gydytojams chirurgams, slaugytojams.

Apibendrinant pacienty skundy tendencijas, per 2019 m. Utenos PSPC gauti 5 skundai.
ISnagrinéta skunduose pateikta informacija, atlikti korekciniai veiksmai ir rastu atsakyta pareiskéjams.
Vienas skundas buvo pagristas, vieno tyrimas tebevyksta.

Pacienty pageidavimai sprendZiami pagal galiojandius teisés aktus, operatyviai, siekiant
taikaus sutarimo. Utenos PSPC, vykdydamas teisés akty reikalavimus, savo veiklg draudé privalomuoju
civilinés atsakomybés draudimu.

2019 m. PanevéZio teritoriné ligoniy kasa atliko 4 Utenos PSPC patikrinimus dél paslaugy
teikimo kokybés bei pagrjstumo. PaZeidimy nenustatyta.

Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos Utenos

departamentas atliko 6 patikrinimus Utenos PSPC filialuose. PaZeidimy nenustatyta.

15.  Veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2019 m. siektinos reik§més ir pasiekti rodiklai

Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vie$yjy ir biudZetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens
sveikatos prieZiliros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2019 mety siektinos reikimeés
patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019 m. birzelio 20 d. jsakymu Nr. V-731
»Deél Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vie3yjy ir biudZetiniy jstaigy, teikiandiy asmens sveikatos

prieziros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2019 mety siektiny reik§miy patvirtinimo”.

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo o 2019 m.
o re s o e - Siektina reik§mé pasiektas
Nr. rodikliai (toliau — rodiklis) J—
) rodiklis
I Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

16



Istaigos praéjusiy mety veiklos
rezultaty ataskaitoje nurodytas

64456,27 Eur

1. pajamy ir ssnaudy skirtumas Biiti nenuostolingai grynasis pervirsis
(grynasis pervirsis ar deficitas)
Valstybés institucijoms skyrus
papildomy PSDF biudZeto 1é8y
asmens sveikatos prieZiiiros
. paslaugoms apmokeéti ir
sveikatos priezitiros specialisty
darbo uzmokes¢iui didinti, ne
maziau kaip 80 proc. nurodyty
1é3y  panaudojamos  darbo
uzmokes¢iui didinti
Istaigos sgnaudy valdymo 2.4 proc.
3 Istaigos sanaudy valdymo | i$laidoms dalis ne daugiau kaip
© | iSlaidoms dalis 7,2 proc.
Istaigos finansiniy | Jsipareigojimy koeficientas ne
4. | jsipareigojimy  dalis  nuo | didesnis kaip 0,10 0,06
metinio jstaigos biudZeto
5. |Papildomy  finansavimo |\ ciaioma 174927,80 Eur
Saltiniy pritraukimas
I Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigoje taikomos kovos su 2019 metais
korupcija priemonés, Utenos PSPC
numatytos sveikatos apsaugos Suteiktas Skaidrios asmens suteiktas
4. ministro tvirtinamoje sveikatos prieZiiiros jstaigos skaidrios asmens
Sveikatos prieziiiros srities vardas sveikatos
korupcijos prevencijos prieziliros
programoje jstaigos vardas.
Informaciniy technologijy
diegimo ir plétros lygis . .
(pacienty elektroninés Idlegt.as vaisty
registracijos sistema, jstaigos | ASP] IS jdiegtas vaisty | Suderinamumo
5, interneto svetainés iSsamumas, | suderinamumo tikrinimo F{knvmmas
darbuotojy  darbo  kruvio | funkcionalumas. iSrasant el.
apskaita, jstaigos dalyvavimo recepta.
elektroninéje sveikatos
sistemoje mastas):
I Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. | Absoliutaus likvidumo rodiklis | Nuo 0,5 iki 1 | 2,75
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Atliktas
konsoliduotas
2. Kon}g?liduotq vieSyjy pirkimy Ne maziau kaip 1 glgl;llirélglsq v
skaiCius N
pirminés
sveikatos
B 1 B prieZiliros centru
Vaisty, kurie jsigyti per VS]
Centrinés perkandiosios
organizacijos (toliau — V§]
3. S:;?ésl'; )lieslfll:lt;(;::l;lé::?aloga’ Ne maZiau kaip 80 proc. 100 proc.
vaisty, kuriuos galima jsigyti
per VSI CPO LT elektroninj
kataloga, vertés
16. Paramos gavimas per 2019 metus
Tiekéjas Paramos pavadinimas Gauta, Eur
UAB ,,Tamro* Vakcina 7152,01
| UZkre€¢iamy ligy ir AIDS centras Vakcina 109672,20
UAB ,,Berlin Chemie Menarini Baltic* MazZavertis inventorius 330,00
AB ,,Ortopedijos technika* Piniginés 1é3os 300,00
atsargoms jsigyti
Vilniaus universitetas (i8mokéta darbuotojui uz 163,00
praktikanto mokyma)
VS| Respublikiné PanevéZio ligoniné Medikamentai 125,77
Valstybiné mokeséiy inspekcija (2% nuo Piniginés 1éSos 38,18
pajamy 1é3u) (jsigyta atsargy)
Neatlickamas mediciniskas palidzibas dienests | ES piniginés 1é50s 2186,46
(1&Sos skirtos projekto ResCo vykdymui) skirtos kitoms i§laidoms
| Projekto ,,Priemoniy, gerinanéiy ES piniginés 1éSos 481,95
ambulatoriniy sveikatos prieziiiros paslaugy VB piniginés 1éSos 42,52
prieinamumg tuberkulioze sergantiems (1&30s skirtos kitoms i§laidoms)
asmenims, jgyvendinimas Utenos rajone“
vykdymui
Direktorius ..éz- . *bu' Edvinas ASoklis
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